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Le¢ magasin général

Autrefois, les centres commerciaux n'existaient
pas dans I'Ouest. Il y avait tout de méme plusieurs
autres maniéres de se procurer les biens nécessaires.
Par exemple, il y avait des commis-voyageurs qui
voyageaient de ferme en ferme et de village en village
avec un chariot chargé de produits. Il y avait aussi des
magasins généraux dans presque tous les petits
villages en Saskatchewan et méme parfois, en pleine
campagne. Ces magasins vendaient de tout : des
aliments, des tissus, des vétements, de la quincaillerie
et, si le produit désiré ne se trouvait pas dans le
magasin, le propriétaire pouvait souvent le
commander. Puisqu'il n'y avait pas beaucoup d'argent
qui circulait dans un village, les commercants
acceptaient parfois des produits agricoles en échange
pour d'autres biens. Plus souvent, le client achetait a
crédit et le commercant notait les achats dans un livre
de comptes.

Dans les régions plus éloignées, le transport des
biens était souvent un défi. La belle température et la
bonne condition des routes étaient essentielles; si la
livraison n'était pas complétée avant la fin de
I'automne, les propriétaires des magasins devaient
parfois attendre jusqu'au printemps suivant. Le
chemin de fer jouait un r6le important dans le
transport des biens pour les magasins généraux et
puisque le courrier circulait par train, les compagnies
ferroviaires étaient aussi importantes pour la livraison
des commandes de la compagnie Eaton.

Dans certaines communautés, les gens formaient
des magasins coopératifs. Ces magasins vendaient
des produits a la population a un prix réduit afin
d'aider les habitants a mieux vivre. En 1943, 524
magasins coopératifs existaient en Saskatchewan.

Le magasin général de Jean Gaudet a Wauchope en 1912.
Photo: Archives de la Saskatchewan

Le magasin général a Lafléche en 1914.
Photo: Archives de la Saskatchewan
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Le magasin général de J.P. Beauchamp a Qu'Appelle en 1903.
Photo: Archives de la Saskatchewan

Avec les connaissances que vous avez,
composez une courte saynete située dans un
magasin général. Vous pouvez avoir un gérant,
des clients ou/et une famille comme
personnages dans les saynétes.

Activite 2

Demandez aux éléves ce qu'ils auraient vendu
dans leur magasin général en 1927. Quelques
produits qui se trouvaient dans les magasins
généraux de |'époque sont des vétements, de la
pate dentifrice, des brosses a dents, du
shampooing, du papier hygiénique, etc.




La compagnic Eaton

On pouvait aussi obtenir des produits par la poste,
directement de magasins comme celui de la
compagnie Eaton. Dans le catalogue d'Eaton, on
trouvait tous les produits imaginables : des vétements,
des chapeaux, des meubles, des poéles, de la
machinerie agricole, des instruments musicaux -
méme de la viande, des |égumes en boite et autres
aliments ! En général, cette méthode d'achat était
trés convenable pour les produits qui étaient parfois
plus difficiles a obtenir dans un magasin général.

Le catalogue d'Eaton était en anglais seulement.
Ainsi, les gens qui ne parlaient pas I'anglais devaient
choisir leurs produits a partir des images. La
compagnie était au courant de ce probléme et a
essayé de le régler, mais pas a l'avantage des
Francophones. En 1899, une lettre a été envoyée avec
le catalogue, « A nos clients Frangais ». La lettre
demandait aux Francophones de bien vouloir remplir
les bons de commande en anglais. En cas
d'impossibilité, ils pourraient maintenant les envoyer
en francais. En 1910, la compagnie a publié un
catalogue spécial en francais, mais pour des raisons
inconnues, cela ne s'est pas reproduit avant 1927.

Maurice Courteau

Maurice Courteau est venu dans |'Ouest avec
I'abbé Philippe-Antoine Bérubé, en 1910. Il a d'abord
essayé de s'installer sur une terre au nord-est de
Humboldt, mais ses terres étaient trés facilement
inondées. Donc, il a décidé d'aller s'installer a
Arborfield. La, il a commencé a défricher sa terre et a
la cultiver.

En 1922, il a ouvert un magasin général dans sa
maison parce que |'autre magasin du village avait été
détruit par un incendie. Son magasin était situé en
face de I'église d'Arborfield. Les familles de la
communauté achetaient leurs provisions le dimanche
aprés la messe. Il était concessionnaire de la
compagnie Imperial Oil. En 1928, il a construit un
autre magasin général a Zenon Park prés de la gare.
[l gérait ses magasins tout en cultivant sa terre et en
étant le président de la commission scolaire.

Adaité d’un texte écrit iar Leia Lani et Sarah Hudei

Envoyez deux lettres a la compagnie Eaton. Ces lettres pourraient avoir comme but de préciser une commande
qui a été faite ou d'expliquer que la compagnie a envoyé le mauvais article. Les lettres de précision vont aider
la compagnie a mieux comprendre la commande. Or, I'éléve doit préciser le plus possible ce qu'il veut
commander avant de recevoir le produit. La premiére lettre précise ce que veut le client. Par exemple, je veux
le chandail de hockey des Canadiens de Montréal. La deuxiéme lettre va étre rédigée apres la réception du
produit. Par exemple, j'ai recu le chandail des Maple Leafs de Toronto, mais je voulais celui des Nordiques a
Québec. Cette lettre devrait étre écrite le plus formellement possible avec une introduction et une conclusion.
Il pourrait aussi y avoir plus d'une erreur avec la commande.
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